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HALLBARHET

Framja en global
hallbar utveckling

HANZA har, som globalt foretag med malet att modernisera och effektivisera tillverknings-
industrin, ett helhetsperspektiv pa hallbarhet. Verksamheten ger avtryck pa miljon men
ocksa i andra delar av samhallet sasom manniskors hélsa och sékerhet pa arbetet.

HANZA ar forvissade om att héllbara affarsval bade bidrar
till ett battre samhalle och till 6kad konkurrenskraft varfor
detta &r en strategisk prioritering i verksamheten.

HANZA erbjuder stabila leveranser fran miljdmassigt
och socialt sékra tillverkningsprocesser. Vara fabriker &ar
organiserade i regionala kluster vilket minimerar transpor-
ter och darmed utslépp. Var kunskap och radgivning kring
leverantdrskedjor och insatsmaterial resulterar i hallbara
produktions- och logistikprocesser med hdg sparbarhet.
Vi har ett tydligt fokus péa sékra arbetsmiljoer for medarbe-
tare och gor betydande insatser for att skydda uppgifter
erhéllna fran kunder mot dataintrang samt for att i dvrigt
upprétthalla omvérldens tilltro till HANZA. En transparent
aterrapportering om hallbarhetsarbetet bidrar till fortroende
och till Ibpande férbattringar. Tillsammans syftar detta till
att maximera HANZAs positiva effekt pa samhallet och
minimera vart negativa avtryck.

Sa styrs hallbarhetsarbetet

Externa ramverk: HANZA féljer lokala och internationella
lagar, regelverk och industristandarder. Vi stédjer och ver-
kar for FN Global Compacts tio principer, de globala mélen
for en hallbar utveckling samt ett antal internationella
konventioner och principer sdsom ILOs deklaration om
grundldggande principer och rattigheter for arbete, OECDs
riktlinjer fér multinationella féretag med flera.

Interna ramverk: Hallbarhetsarbetet styrs av HANZAs
vision att skapa unikt kundvarde inom tillverkningsindu-
strin, koncerngemensamma varderingar, se sida 14, ett
antal koncerndvergripande policyer och certifierade pro-
cesser, samt ett organisatoriskt ansvar, se nedan. HANZA
har ett ramverk for héllbart foretagande inom vilket det

Styrdokument hallbarhet, Ansvarig
koncerndvergripande uppféljning
Organisatorisk styrning av Overgripande
HANZAs hallbarhetsarbete HANZAs Uppférandekod vd
Styrelsen faststéller den dvergripande hallbar- Insiderpolicy CFO
hetsstrategin med ambitioner/mal samt riskanaly- Inképspolicy COo

ser och foljer upp héallbarhetsarbetet.

Vd &r ytterst ansvarig och sakerstaller att hallbar-
hetsarbetet utgdr en del av den dvergripande affars-
strategin, att HANZAs hantering av hallbarhetsrisker
och férhaliningssatt i hallbarhetsfragor implemen-
teras, kommuniceras och blir en integrerad del av
affarsverksamheten och férvarvsstrategin.

CFO fdljer upp och sammanstaller arbetet vilket
redovisas arligen for styrelsen.

Globala kvalitetschefen ansvarar for uppféljining
av nyckeltal och for certifieringar av processer inom
milj6 och arbetsmiljo.

COO ansvarar for uppféljningen av leverantérer, via
den globala inképschefen inom elektronik och via
klustercheferna inom mekanik.
Informationssékerhetschefen ansvarar for fore-

tagets datasékerhet samt uppfdljning av nyckeltal
och certifieringar inom informationssakerhet.

Globala HR-chefen ansvarar for uppféljning av
medarbetares utveckling och évriga HR-fragor.

Uppférandekod for leverantdrer
ISO 9001, kvalitetsledningssystem*
AS 9100, kvalitetsledning flygindustri*

ISO 13485, kvalitetsledning
medicinsk utrustning*

ISO 3834-2, kvalitetsledning svetsning*
Miljo

Miljépolicy

Miljodeklarationer (RoHS, REACH)

ISO 14001 miljdledningssystem*
Datasékerhet
Informationsséakerhetspolicy

ISO 27001 informations-
sékerhetssystem”

Medarbetare, manskliga rattigheter
HR Policy

Arbetsmiljdpolicy

Mangfaldspolicy

Deklaration Conflict Minerals

ISO 45001, arbetsmiljlednings-
system*

Global kvalitetschef

Global kvalitetschef

vd

Informations-
sakerhetschef

HR-chef

Global kvalitetschef

*Processer som certifierats av ackrediterad tredje part
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HANZAs hallbarhetsfragor, vardekedja samt var i virdekedjan hallbarhetsarbete bedrivs

Miljé V4 : : - 5
. asentligt minskade koldioxidutsla
och klimat < 2L
Minska anvandning av naturresurser och energi
Minska 6vriga utslapp
Sakerhet Erbjuda datasakerhet av hdg internationell standard
och etik
Uppratthalla en Uppratthalla en
hag affarsetik hog affarsetik
bland leverantérer  bland medarbetare
Medarbetare

Erbjuda en trygg och saker arbetsplats, fri frdn arbetsskador,

krankande sarbehandling och diskriminering

Framja jamstalld-
het, efterstrava
mangfald

HANZAs framsta paverkan pa miljo, méanniskor och affarsetik uppkommer savéal i koncernens egna verksamhet som i leverantors- och kundledet.
For att sékerstalla att de principer och regler som HANZA foljer avseende miljo, arbetsratt, méanskliga réattigheter och affarsetik aven foljs av vara
leverantorer, konsulter och andra representanter, sker atgarder for att motverka negativ paverkan och beframja nytta i flera delar av koncernens

vardekedja.

koncerndvergripande arbetet foljs upp och utvarderas, se
ovan. | tillagg till detta foljs vissa héallbarhetsresultat sésom
arbetsskador och sjukfranvaro upp pa klusterniva méanadsvis.

HANZAs uppférandekod, vilken bygger pa UN Global
Compacts tio principer, vagleder hur HANZA ska verka
som en bra samarbetspartner, arbetsgivare och sam-
héllsaktor. HANZA har besluta att ansluta till UN Global
Compact vilket innebar att vi kommer att rapportera vara
framsteg enligt Global Compacts krav.

Vasentliga insatser har gjorts de senaste aren for att
utveckla och stérka arbetet inom kvalitet, informationssa-
kerhet, miljé och arbetsmilj6é vid HANZAs 18 fabriker. Vid
utgéngen av 2022 ar samtliga fabriker kvalitetsledningscer-
tifierade enligt ISO 9001, tolv fabriker ar miljdledningscerti-
fierade enligt ISO 14001 och elva ar arbetsmiljdcertifierade
enligt ISO 45001. Rérande séker informationshantering
inleddes 2021 ett arbete med att till &r 2025 certifiera
hela HANZA enligt ISO 27001 och vid utgangen av 2022
var hela den svenska verksamheten samt servicecenter i
Estland certifierade.

Vasentlighetsanalys

De intressenter som paverkas mest av verksamheten
identifieras utifran HANZAs vardekedja, fran insatsmate-
rial och leverantorer till var egen tillverkning i klustren och
slutleveranser till kunderna. Intressenternas synpunkter
och férvantningar avseende miljo, sociala fragestalliningar
och affarsetik samt korruption med mera tillvaratas vid
de dialoger som HANZA fér med intressenter exempel-
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vis vid kundmoten, investerarmdten samt regelbundna
kund- och medarbetarundersokningar. Dessa synpunkter
ingar tillsammans med foretagets egna branschkunskaper
och kundkannedom i den analys som genomférs for att
identifiera var var vasentligaste hallbarhetspaverkan sker.
HANZAs mest vésentliga hallbarhetsfragor utgors sélunda
av den paverkan som vi bedémer bidrar till storst nytta res-
pektive storst skada pa miljé, manniskor inklusive mansk-
liga rattigheter och affarsetik samt korruption. For att
tillvarata intressenternas behov och synpunkter genomférs
en arlig 6versyn av dessa fragor.

HANZAs ramverk och nya hallbarhetsmal
For HANZAs mest vasentliga héllbarhetsfragor, som grup-
perats i tre fokusomraden kring miljé, méanniskor och hall-
bara relationer, finns tydliga méalsattningar. Detta ramverk
for HANZAs héllbara foretagande utgor pa séa sétt strategin
for vart hallbarhetsarbete. Uppféljningen av hallbarhets-
arbetet, se kommande sidor, bland annat via nyckeltal,
sakerstéller att vi bidrar till att gora tillverkningsindustrin
mer hallbar och attraktiv samtidigt som det skapar varde
for intressenterna.

| borjan av 2023 antog HANZA en ny hallbarhetsstrategi
med ett antal strategiska hallbarhetsmal, i syfte att starka
insatserna for en klimatneutral verksamhet, skapa en béttre
vardag for vara medarbetare och i alla led sékerstalla
affarsetik och respekt fér méanskliga rattigheter.
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Intressenter Forvantningar, synpunkter Dialogtillfallen

Kunder Hog kvalitet och stabila leveranskedjor. Innovation, Affarer, kundundersokningar.
slutprodukter med lag miliopaverkan, socialt ansvarstagande
samt god affarsetik och datasakerhet hos underleverantdrer.
Anslutning till system for systematiserad leverantorsutvardering.

Medarbetare God och halsosam arbetsmiljo, trygg arbetsmiljo, utveckling, Medarbetarundersodkningar,
socialt engagemang. medarbetarsamtal, |[6pande dialog.

Investerare Kundndjdhet och konkurrenskraft, sékerstéalld miljiomassig, Arsstamma, investerartraffar,

och agare social och affarsetisk verksamhet i hela vardekedjan, pressmeddelanden, finansiella
transparent kommunikation, regelefterlevnad. rapporter.

Sambhalle Minimal milidpaverkan via utslapp, forbrukning och avfall, Myndighetsdialoger, méten med
socialt ansvarstagande, god affarsetik, kommunikation. kommunledningar, media.

g et [l 5w De globala malen fér en hallbar utveckling
g‘ i Stora globala utmaningar sésom klimatkrisen, fattigdom, oréattvisor, ojamlikhet samt korrup-
tion utgor langsiktiga hot mot global stabilitet och ekonomisk tillvaxt. Nar FNs medlemslander
8 e W12 i [l 13 i 2015 antog Agenda 2030 samt 17 globala utvecklingsmal for att hantera dessa utmaningar,
"%/' QO @ atog sig landerna, dess néaringsliv och civilsamhallen att bidra till malen och férandra sitt age-
rande. Ett stort arbete aterstar och det &r darfor vésentligt att alla parter i samhéllet bidrar.
16 S HANZA har valt ut ett antal utvecklingsmaél, dér verksamheten bidrar till flera undermal.
!; | redovisningen for respektive fokusomrade framgar vilka delmal som hallbarhetsarbetet i

férsta hand bidrar till.

HANZAs nya héllbarhetsmal infor ar 2025

Malsattning Maluppfyllelse

Milj6é och klimat

Vasentligt minskade Arligen Oka andelen energianvandning fran fossilfria energislag i den egna verksamheten.
koldioxidutslapp

Arligen minska utslapp av CO, frdn energianvandning i den egna verksamheten i forhallande
till omsattningen.

Minska anvéndning av Arligen minska energianvandning i den egna verksamheten i forhallande till omséttningen
naturresurser och energi (MWh/MSEK).
Arligen minska vattenférbrukningen i den egna verksamheten i férhallande till omsattningen
(m3/MSEK).
Minska évriga utslapp Arligen minska spill och farligt avfall i forhallande till omsattningen for elektronik respektive

mekanik (ton spill/MSEK respektive ton farligt avfal/MSEK).

Sakerhet och etik

Erbjuda datasékerhet av Noll skador frén dataintrang.
internationell standard.

Uppratthalla en hog affarsetik Noll incidenter av korruption.
bland medarbetare Samtliga medarbetare ska informeras om HANZAs uppférandekod fér medarbetare.

Uppratthalla en hog affarsetik Samtliga av HANZAs vasentliga leverantorer ska bekrafta HANZAs uppférandekod
bland leverantérer for leverantorer.

,&rliga revisioner av vasentliga leverantdrer i syfte att sékerstélla att HANZAs uppférandekod
for leverantorer efterlevs.

Erbjuda en séker arbetsplats, HANZAs langsiktiga mal ar noll arbetsrelaterade skador. /&rligen minska antal incidenter som
fri fran arbetsskador, resulterar i franvaro fran arbetet (LTIFR).

I;fé:‘far.‘de sarbehandling och  gamtliga medarbetare ska informeras om HANZAs anonyma visselblésarfunktion.
ot Noll fall av konstaterad diskriminering.

Arlig medarbetarundersdkning som resulterar i ett konkret aktivitetsprogram.

Framja jamstalldhet samt Arligen Oka andelen kvinnor med arbetsledande roll.
stréva efter mangfald Samtliga anstéllda med arbetsledande roll ska utbildas i HANZAs méangfaldspolicy.
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Miljo
och klimat

For att minska sitt klimat- och miljéavtryck efterfragar kunder samarbeten med
leverantoérer som har miljdmassigt hallbara och kontrollerade produktionsmetoder samt
en tillverkning i kundernas narhet.

Att méta vara kunders behov av miljovanliga processer ar
vasentligt for HANZAs vision om att skapa ett hégre kund-
varde an traditionell kontraktstillverkning.

Risker och méjligheter

Varldens miljdutmaningar avseende utslapp och resur-
sanvandning riskerar att resultera i 6kad global fattigdom,
storre konflikter och lagre tillvaxt. For att minska klimat-
krisens effekter och na de globala klimatmalen kravs ett
kollektivt ansvar fér klimatomstaliningen och att kraftigt
begransa utslappen. Hos vara kunder ar miljoutslappen
oftast storst i leverantérsleden, dvs hos leverantdrer som
HANZA och de underleverantérer och insatsmaterial som
anvands av HANZA i produktionsprocessen. Samtidigt
staller lagstiftning och kapitalmarknaden allt hogre krav pa
kontrollerade miljdavtryck i industrin, och modernare indu-
striprocesser efterfragas som inte bidrar till klimatpaverkan
i samma grad som tidigare.

For HANZA ar miljofragan darfér hogt prioritad, och val
integrerad i var affarsmodell. Vara tillverkningskluster med
korta transporter erbjuder kunderna saval miljévinster som
sparbarhet i tillverkningsprocesserna vilket ockséa starker
var konkurrenskraft.

Minska utslédpp av CO, fér en langsiktigt
koldioxidneutral verksamhet

HANZAs paverkan: Klimatavtrycket i HANZAs vardekedja
domineras av utslapp fran dels godstransporter, framst
bestaende av frakter av underleverantorers insatsvaror till

klustren samt slutleveranser till kunder, dels vid framstall-
ningen av insatsvarorna samt av den energianvandning
som kréavs for vara tillverkningsprocesser. Tjansteresor
utgdr en mycket liten del av koncernens totala avtryck.
Mal och insatser: En av HANZAs viktigaste insatser mot
klimatférandringar och CO,-utslapp ar minimeringen av
frakter. Var affarsmodell bygger pa att kompletta produk-
ter tillverkas i fabriker som ar geografiskt nara varandra

i kluster, vilket ger kortare och farre transporter under
tillverkningsprocessen jamfort med traditionell kontrakts-
tillverkning. De totala transporterna till och fran klustret
minskas genom vara regelmassigt stora inkop fran farre
leverantdrer, samt slutleveranser av fardiga produkter

till kunder som ofta finns i klustrets geografiska narhet. |
inkdpsprocessen utvarderas och krav stélls pa vara under-
leverantorer utifran bland annat deras klimatpéaverkan, se
aven Leverantorer sida 10-11.

HANZAs energiinkdp ska langsiktigt endast utgéras av
fossilfria energislag. En successiv 6vergang till anvandning
av gron energi har inletts inom klustren, parallellt med
energibesparande atgarder. Fabriken i Heindvesi, Finland
var den forsta inom koncernen att ar 2020 helt dverga till
grén energi, se a&ven Minska anvandningen av naturresur-
ser och energi nedan.

Av total energianvandning, vars utslapp utgor scope 2 i
var koldioxidrapportering, utgjorde 27 procent grona, det
vill sdga fossilfria, energislag under 2022.

Atgérder for att minska HANZAs klimatpaverkan

Utslapp av vaxthusgaser enligt GHG- protokollet, ton

2022 2021 Kommentar
Scope 1 193 122 Beloppen som presenteras avser leasingbilar. HANZAs fabriker geografiskt néara
varandra i Kluster ger fa transporter under tillverkningsprocessen.
Scope 2 15 150" 16139'  Avser kopt energi. Okad andel egenproducerad energi samt energibesparande
processer minskar anvandningen.
Scope 3 Mats Méats  Avser framst frakter och utslépp fran tillverkning av insatsvaror. Under 2023 ska
fran fran  HANZA faststélla relevanta reduktionsmal efter att ha kartlagt samtliga koldioxid-
2023 2023  utslapp fran HANZAs och leverantérers frakter.
Totalt 15343 16 361

1) Omfattar utslapp fran energianvandning i HANZAs samtliga fabriker. Jamforelsearet 2021 omfattar inte finska HLP som forvarvades under 2021 eller fabriken
i Kunovice, Tjeckien. Siffrorna ar baserade pa nationella utslappsestimat fran European Environment Agency, dvs location-based method som inte tar hansyn

till egna val av energikallor.
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Atgarder for att minska HANZAs CO,-avtryck

Scope 2
Indirekt

Energieffektiv
maskinpark minimerar
elanvandning. Fabriks-
lokaler uppgraderas.
En allt storre andel
energi fran grona
kallor.

)
~a-
b

Hoéga miljo-
krav halls pa I I

leverantérer
och insats-
varor.
Stora inkép gors till
hela klustret fran ett
fatal leverantérer.

Scope 3
Indirekt

| produktutvecklingsfasen rad-
ger HANZA kunder kring val av
miljévanligare insatsvaror. Spill
minimeras och ateranvands.

Scope 1
Direkt

Scope 3
Indirekt

Med HANZAs kluster i
kundernas geografiska
narhet sker leveranser
med kortare transporter.

o

\ wiilh =R

Fabriker i kluster innebar att olika
bearbetningsmoment hanteras inom
klustren istallet for att transportera
produkter 6ver hela varlden som i

traditionell kontstillverkning.

Uppstroms aktiviteter HANZAs aktiviteter

Styrning: Sa styrs HANZAs miljoarbete

Att méta kundens behov av miljdvanliga processer ar vasentligt for HANZAs vision att skapa ett hogre kundvarde
an traditionell kontraktstillverkning. | enlighet med miljdpolicyn efterstravar HANZA anvandning av miljovanliga och
resursbesparande tekniker och produktionsprocesser i savél den egna verksamheten som hos leverantérer och
vid tillverkning av insatsvaror, samt att alla lagar och regleringar pa omradet efterlevs. Milidpolicyn tydliggor dven
att en transparent redovisning ska géras av HANZAs utveckling pa miljdomradet. | inképspolicyn regleras leveran-

térsinképen narmare, las mer pa sida 10-11.

Miljoledningssystemet certifierat utifran ISO 14001:2015 utgor det koncerndvergripande miljéledningssystem som
har implementerats i merparten av HANZAs fabriker. Tolv av totalt arton fabriker &r idag certifierade enligt syste-
met vilket omfattar métningar och mal av koncernens energikonsumtion och avfallshantering. Vid varje enskild
fabrik identifieras specifika miljéfragor exempelvis tillstandspliktig verksamhet, giftiga utslapp och miljérisker. Moj-
ligheten att minska eller atervinna material samt ersatta miljofarliga material med miljovanliga alternativ dvervags.

For varje fabrik faststalls mal som arligen foljs upp.

Kunderna staller &ven egna utvarderingskrav pd HANZA avseende hallbarhetsaspekter som ocksa omfattar en
systematisk inrapportering av den egna verksamhetens samt HANZAs leverantérers paverkan pa miljo, arbetskraft

och manskliga rattigheter, affarsetik samt hallbara inkop.

Minska 6vriga utslapp

HANZAs paverkan: Utslapp i form av avfall avser dels
restmaterial fran produktionen, dels tungmetaller sé kallade
farliga utslapp vilka paverkar den biologiska mangfalden.
Mal och insatser: HANZA efterstravar en minimal anvand-
ning av material som ger upphov till farliga utslapp.
Kundernas efterfragan pé slutprodukter med lagre miljo-
paverkan mots bland annat genom att de i produktut-

vecklingen ges mojlighet att ta del av HANZAs tidigare
erfarenheter fran produktionsprocesser med mer miljo-
vanliga alternativ. Mélet pa koncernniva for 2022 var att
bibehalla eller minska kostnaden for avfallshantering i rela-
tion till omséattningen. Mélet fran och med 2023 &r en arlig
minskning av spill och farligt avfall i relation till omséattning
for elektronik respektive mekanik. Under 2022 minskade
mangden avfall i relation till omsattning, som foljd av ett
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Na en koldioxidneutral Minsk app nska anvéandning
verksamhet av naturresurser och energi

Langsiktiga mal

Mal ar 2022

© Mal uppfylt
Maél delvis uppfyllt
@ Mal ej uppfylit

Maluppfyllelse
3-arsoversikt

Arligen 6ka andelen energian-
vandning fran fossilfria energi-
slag i den egna verksamheten.
Arligen minska utslapp av CO,
fran energianvandning i den
egna verksamheten i forhallande
till omséttning.

© Fler fabriker ska ga over till att
enbart anvénda gron energi.

Fossilfria energislag, andel av
total energianvandning, %

2022 27

CO,-utslapp fran anvand
energi i egen produktion i forhal-
lande till omséattning, ton/MSEK

2022 4,28

Arligen minska spill och
farligt avfall i forhallande till
omsattning for elektronik
respektive mekanik (ton spill/
MSEK respektive ton farligt
avfall/MSEK).

® Arlig minskad avfallshan-
tering, métt som kostnad i
relation till omsattning.

Avfallshantering
Kostnad/omséttning, %

2022 0,12

Mekanik
spill/lomséttning, ton/MSEK

Mekanik
farligt avfall/omsattning,
ton/MSEK

Elektronik
spill/lomséttning, ton/MSEK

2022 0,18
Elektronik

farligt avfall/omsattning,
ton/MSEK

2022 0,007

Arligen minska energianvind-
ningen i den egna verksam-
heten i forhallande till omsatt-
ning (MWh/MSEK).

Arligen minska vattenférbruk-
ningen i den egna verksam-
heten i forhallande till omsatt-
ningen (M3/MSEK).

® Arlig minskad energianvand-
ning, matt som energianvand-
ning i relation till omsattning.

Energianvandning/omséttning
MWh/MSEK

Energi,
anvandning, MWh
Mekanik/elektronik

2022 81/19
2021 84/16

Metaller, forbrukning, ton

2022 28822

Vattenforbrukning/omsatt-
ning, m¥*/MSEK

2022 13,0

All data kring milj¢ i tabell och
text omfattar samtliga fabriker
i HANZA. Jamforelsearet 2021
omfattar inte finska HLP som
forvéarvades under 2021 eller
tjeckiska Kunovice.

Jamforelsetalet for 2021 har
uppdaterats justerats sedan
arsredovisningen 2021

Resultatet av HANZAs arbete for att na sina hallbarhetsmal bidrar till féljande globala delmal fér en hallbar utveckling

DELMAL 6-3

(OKA ATERANVANDNING

DELMAL 122

z
%)

HALLBAR FORVALTNING
OCH ANVANDNING AV
NATURRESURSER

DELMAL 12:4

ANSVARSFULL
HANTERING AV
KEMIKALIER OCH ANPAS
AVFALL FORMAGAN TILL
KLIMATRELATERADE
KATASTROFER

'STARK MOTSTANDS-
KRAFTEN MOT OCH

DELMAL 131
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fortsatt arbete med att minimera spill. Ocksa avfallshante-
ringskostnaderna i relation till omsattning minskade.

Minska anvandningen av naturresurser och energi
HANZAs paverkan, mal och insatser: Vara tillverknings-
processer har en hég materialandel, for tillverkning av
elektronik normalt 60-75 procent och mekanik normalt
40-50 procent. Lopande insatser sasom kvalitetskontroller
och atervinningar sker vid samtliga fabriker for att minimera
produktfel och minska materialspill. Metallférbrukningen
Okade 31 procent under 2022 vilket kan jamfoéras med
omséttningsokningen pa drygt 40 procent. HANZAs
produktionsprocesser inom mekanik och elektronik har
generellt laga behov av vatten. Vid vattenanvandning i
produktionsprocesser renas det i enlighet med regler och
féreskrifter innan det sléapps ut.

Energianvdndningen domineras av uppvarmning av
fabriker och kontor samt kraftférsdrjning av maskiner i
produktionen. Investeringar har under de senaste aren
skett i mer energieffektiva maskiner vid flera fabriker och
stora insatser gors for att minimera energianvandningen till
uppvarmning. Drygt hélften av energianvandningen sker i
HANZAs tre storsta anlaggningar inom mekanik, dvs fabri-
kerna i estlandska Tartu och Narva samt i svenska
Tocksfors. Den under 2022 nyinvigda fabriken i Tartu som
till cirka 25 procent forsorjs av solceller péa fabrikstaket
ger en pataglig energibesparing for HANZA. Fabrikens
befintliga solceller med en toppeffekt pa 200 kW samt den
intilliggande tunnplatsfabrik som HANZA under 2022 for-
varvade utdkas under 2023 med ytterligare solceller mot-

8

svarande 172 kW. Under 2023 planeras &ven installation av
solceller vid en av de finska fabrikerna samt vid HANZAs
produktionsanlaggning i Polen vilken redan idag har en
mindre solcellsanlaggning. Hogre energipriser pa véarlds-
marknaderna har aven initierat andra energibesparings-
atgarder, exempelvis fabrikskontroller i syfte att motverka
energilackage fran maskiner och éppna doérrar och fonster,
samt byten till LED-belysning och underhall av ventilation.

Rapport EUs taxonomi fér grona investeringar

For ar 2022 ska foretag rapportera hur stor andel av de
intékter, kostnader och investeringar som omfattas av EU-
taxonomins granskningskriterier som uppfyller EUs krav/
definition pé gréna aktiviteter.

Omsattning: Beddémningen ar att HANZA inte har nagon
omsattning som omfattas av taxonomins granskningskrite-
rier. HANZA tillverkar inte sina insatsvaror utan kdper

in och foradlar dem, varfér det varken gar att betrakta kon-
cernens verksamhet som ett vasentligt bidrag till begrans-
ningar av och anpassningar till klimatpaverkan, eller att den
omfattas av taxonomins granskningskriterier.
Kapitalutgifter: Bedomningen ar att HANZA inte har nagra
kapitalutgifter som omfattas av taxonomins granskningskri-
terier utdver vissa kapitalutgifter relaterade till byggnaders
energieffektivisering och solpaneler.

Driftutgifter: Var bedémning &r att HANZA inte har nagra
driftutgifter som omfattas av taxonomin.

For taxonomitabeller, se sida 95-97 i arsredovisningen. For
HANZAs fullstandiga arsredovisning se www.hanza.com/
sv/investerare
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Thermia AB

Pionjar inom utveckling och tillverkning av varmepumpar

Mer an en fjardedel av Europas koldioxidutslapp kom-
mer fran uppvarmning, belysning och drift av apparater
i vara hem. 80 procent av dessa utslépp ar hanforliga
till uppvarmning av lokaler och varmvatten. Varmepum-
par skdrdar fdrnybar energi som ar lagrad i marken,
luften eller vattnet och omvandlar den till ett miljomas-
sigt hallbart inomhusklimat for byggnaden. Eftersom
inga fossila branslen férbranns ar varmepumpar miljo-
vanliga och hjélper dig att uppna dina utslappsmal.

HANZA har en lang historia med Thermia AB, en
global utvecklare och tillverkare av varmepumpar.
Genom aren har HANZA bistatt med expertis inom
platbearbetning, processoptimering med hég automa-
tiseringsgrad, och har aven bjudits in att delta i flera
utvecklingsprojekt. Vikten av att erbjuda hog flexibilitet,
just in time, och effektiva logistiklésningar ar avgo-
rande for samarbetet.

"Thermia &r en uppskattad kund som vi har haft
férménen att arbeta med i éver tva decennier. Vara
féretag delar liknande kulturer och varderingar, vilket
bidrar till att uppréatthalla och utveckla ett redan
starkt partnerskap. Tack vare vart geografiska lage
passar vi ocksé bra ihop nar det kommer till miljé-
arbete. En unik del av HANZAs affdrsmodell &r att
minska transporterna genom lokal tillverkning.
Thermias och HANZAs produktionsanldggningar
ligger mindre &n en timme fran varandra, vilket jag
vagar pdsta ar sé lokalt som man kan 6nska.”
Veronica Svensson, férséljiningschef Skandinavien

"Hela Thermias existens bygger pa héllbarhet, dnda
sedan vér férsta produkt skapades fér ndstan 100
ar sedan. Det star i centrum for allt vi gér, fran de

produkter vi lanserar till hur vi hanterar vart avfall

i fabriken och hur vi noggrant véljer vara under-
leverantérer. Vi vill ha hallbara produkter som har
utvecklats och tillverkats i en process och i ett fére-
tag som genomsyras av ett hallbarhetstdnkande.”

”P& Thermia stradvar vi standigt efter férbattringar.
En avgérande faktor hédr &r att kdnna véra leveranto-
rer vél, och efter mdnga ars samarbete &r vi trygga
med att HANZA uppfyller véra krav. Vetskapen om
att HANZA hjalper oss att tillverka vara produkter
sd miljévanligt och kostnadseffektivt som méjligt
innebdr att vi kan fokusera pa férbattringar och
effektivitet. Att vara sa nédra en leverantér gér det
ocksa lattare att I6sa eventuella problem om de
skulle uppsta.”

"Delvis tack vare att vi anvdnder platchassin fran
HANZA kan produkterna, ndr de nér slutet av sin
livslangd, atervinnas till 92 procent.”

Magnus Glavmo, vd, Thermia AB

OM THERMIA:

Thermia grundades 1923 av Per Anderson, en
uppfinnare och pionjar inom energieffektiva
|6sningar. Foéretaget lever fortfarande efter sin
grundares ursprungliga vision: "De fabrikat
man slapper ut maste inte bara vara de basta
i sin tid, utan fore sin tid, dver sin tid.”
Huvudkontor: Arvika, Sverige

Medarbetare: 300

Omséttning: 1 250 MSEK

Sedan april 2018 ingar Thermia i den tyska
Stiebel Eltron-koncernen.

HANZA ARSREDOVISNING 2022



HALLBARHET

Sakerhet
och etik

HANZA arbetar med kunder som stéller héga krav pa sina leverantérer.
For att etablera langsiktiga relationer med saval kunder som medarbetare och
ovriga samhallet agerar vi med hdg integritet avseende etik samt informationsséakerhet
och sakerstaller samma hoga standard bland vara leverantorer.

Risker och méjligheter

HANZAs relationer med medarbetare, kunder och omvarl-
den bygger pa hur vi agerar internt och gor affarer. Utdver
produkt- och leveranskvalitet samt formégan att bidra till
mervarde ar ett agerande som kannetecknas av hdg inte-
gritet och affarsetik central for ett bibehallet fortroende hos
kunder, men ocksé hos medarbetare och i dvriga samhal-
let. Vart agerande avser mer an att enbart folja regelverk
och lagar, och bygger pa ett proaktivt arbete inom tre
omréaden: hog affarsetik inklusive antikorruption, séker
informationshantering och krav pa véra leverantorer.

Sakerstalld affarsetik

HANZAs paverkan: Var verksamhet genomsyras av ett
orubbligt engagemang for att uppréatthalla de hogsta etiska
normerna. Vi agerar och gor affarer utifran tydliga etiska
principer, dar hog integritet, arlighet och gott omddéme ar
nagra av utgangspunkterna, krav som &ven stélls pa vara
samarbetspartners.

Mal och insatser, styrning: Uppférandekoden, som klar-
go6r HANZAs staliningstaganden kring bland annat etik och
antikorruption, kommuniceras tydligt i organisationen och
ingér i introduktionsutbildningen for alla nya medarbetare.
En insiderpolicy preciserar hanteringen av aktiekurspaver-
kande information.

HANZA har nolltolerans mot mutor och korruption. Som
en del av vart férebyggande arbete utvarderas standigt
risker for Overtradelser och intressekonflikter. Risken for
korruption beddms vara stérst vid enskilda medarbetares

leverantdrskontakter, samt vid kontakten med kunder. |
syfte att aldrig vacka misstankar om oegentligheter eller
korruption i verksamheten finns i var uppférandekod
klargéranden om att ingen medarbetare ska ta emot eller
lamna gavor med avsikt att paverka beslutsfattaren. Alla
géavor registreras bade lokalt och centralt inom HANZA. Via
visselblasarfunktionen HANZA-hotline kan medarbetare
anonymt anmala oro for avvikelser fran policyer och regler
samt andra oegentligheter inom bolaget.

Under 2022 har inga anmalningar om korruption eller
andra regeldvertradelser inkommit via HANZA-hotline eller
via linjeorganisationen. Till féljd av globala logistikstérningar
har arbetsbelastningen i organisationen varit mycket stor
vilket foranlett att mycket internt férankringsarbete férse-
nats, sdsom den interna uppfoljiningen av uppférandeko-
den bland medarbetare.

Okade leverantoérskrav

HANZAs paverkan, mal och insatser: Av véra cirka

2 000 leverantdrer utgdérs huvuddelen av material-
leverantdrer for ravaror och komponenter till produktions-
processen. HANZAs férmaga att méta kundernas krav

pé varors sparbarhet och garantera hallbara affarer hos
leverantdrerna forutsatter en gedigen utvarderingsprocess
i koncernen, vilken under 2022 har forstarkts.

Samtliga leverantorer forvantas ha samma syn péa hall-
barhet som HANZA avseende miljo, arbetsratt, manskliga
rattigheter, affarsetik samt korruption. Fran 2023 &r det
obligatoriskt for vasentliga leverantérer att underteckna
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Uppratthalla en hég affarsetik Erbjuda dataintegritet av
bland medarbetare och leverantorer internationell standard

Langsiktiga mal Noll incidenter av korruption.

Noll skador av dataintrang.

Samtliga medarbetare ska informeras om

HANZAs uppférandekod.

Arliga férdjupade utvarderingar av vasentliga

leverantérer avseende hallbarhet.

Samtliga av HANZAs vasentliga leverantorer
ska bekrafta HANZAs uppférandekod

for leverantorer.

® Noll antal dataintrang.

Mal ar 2022 ® Noll incidenter av korruption.

® Mal uppfylit ® Samtliga medarbetare ska arligen bekréafta
Mal delvis uppfylit innehallet i HANZAs uppférandekod.

@ Mal ej uppfylit

Maluppfyllelse
3-arsoversikt

Korruptionsfall, antal

HANZA Hotline, antal anmélningar

Andel medarbetare som
bekraftat uppférandekoden

Mats fran 2023

Dataintrang, antal

Resultatet av HANZAs arbete for att na sina hallbarhetsmal bidrar till féljande globala delmal fér en hallbar utveckling

DELMAL 165

€9

BEKAMPA KORRUPTION
OCHMUTOR

leverantdrsuppférandekoden. | tillagg till detta sker en mer
omfattande och systematisk utvardering av de stérsta
alternativt mest strategiska leverantérernas paverkan pa
miljo, arbetskraft och manskliga rattigheter, affarsetik och
héllbara inkop. Malet till 2025 &r att samtliga vasentliga
leverantorer arligen ska genomga férdjupade utvarderingar.
HANZA har implementerat ett antal olika systemstdd i sina
utvarderingsprocesser for att forstarka kvaliteten i leveran-
térsutvarderingen.

Uppféljiningsansvaret for leverantérerna ligger hos berérd
inkdpsorganisation inom HANZA som for mekanik utgors
av varje enskild fabrik och for elektronik utgérs av den glo-
bala inkdpschefen for elektronik. Vid brott mot efterlevnad
av koden sker i forsta hand en dialog med leverantdren,
och i det fall atgard uteblir avslutas samarbetet.

Dataintegritet

HANZAs paverkan: For en kontraktstillverkare ar forma-
gan att skydda kunders data och informationsséakerhet
avgorande for bade fortroendet och konkurrenssituationen.
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Mot bakgrund av de kraftigt Okade forsdken till dataintrdng
hos myndigheter och storforetag har frdgans betydelse
Okat ocksé for oss som leverantor.

Mal och insatser, styrning: Grundldggande é&r att sekre-
tess och integritet alltid uppratthalls vid hanteringen av
kund- och personuppgifter. En korrekt, laglig och rattvis
hantering garanteras, sasom efterlevnad av GDPR.

For att skydda de ritningar och annat underlag till
produktion som delats med oss vidtar HANZA betydande
atgarder kring séker informationshantering. Mélet &r att
erbjuda dataintegritet av hog internationell standard och
efterleva den hogsta nivan av internationella krav avseende
informationssékerhet och skydd av kunddata. Det certi-
fierade system for utdkad informationssékerhet enligt ISO
27001 som implementerades i koncernen 2021 sakerstaller
att rutiner och policyer, sdsom Informationssékerhetspo-
licyn, foljs och att medarbetare uppdateras Idpande kring
nya risker. Malséattningen &r att hela HANZA har certifierats
vid utgangen av 2024. Under 2022 har inga skadliga inci-
denter fran dataintrang intraffat.

HANZA ARSREDOVISNING 2022
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Medarbetare

Vara drygt 2 000 medarbetare bidrar i hog grad till HANZAs nytankande
och Iénsamhet. Fortsatt kompetensférsérjning samt att medarbetare kanner sig
trygga pa sin arbetsplats ar vitalt for HANZAs fortsatta tillvaxt.

Trygg arbetsmiljé och halsa
Risker: Tillverkningsindustrin innebéar risker kopplade till
medarbetares hédlsa och sakerhet samt upplevda arbets-
miljé. Ett férebyggande arbete ar viktigt for att starka moti-
vationen, underlatta kompetensforsorjning samt bibehalla
samhallets och kunders tilltro. Det &r avgdrande fér omvarl-
dens fortroende ar att garantera skaliga arbetsforhallan-
den och villkor samt respekt for manskliga rattigheter, se
"Manskliga rattigheter” nedan.
HANZAs paverkan: Som tillverkande industri i fabriksmiljo
efterstravar vi en koncernévergripande séker arbetsmiljo.
Mal och insatser: Det centrala malet for arbetsmiljdarbe-
tet &r en nollvision for arbetsskador. Olycksfallsrisker och
ohalsosam arbetsbdrda minimeras med lokala insatser
sasom brandskydd, uppméarkt utrymning, sékerhetsrutiner
och sékerhetsvideos samt arbetsledarutbildningar och
arbetsmiljorepresentanter vid varje arbetsstalle. HANZAs
arbetsmiljéledningssystem bidrar till att férebygga skador
i arbetet och till att skapa en an mer hélsosam och séker
arbetsmiljd. Den systematiska uppféljningen av incidenter
som medfor eller skulle kunna medféra arbetsplatsskador
resulterar i farre och mildare skador och olycksrisk fér med-
arbetarna, se dven "Sa styrs HANZAs arbetsmiljdarbete”.
Bland 6vriga halsoforbattrande atgarder aterfinns béttre
och funktionsenliga lokaler sdsom i den nya fabriken for
montering i Tartu. Bland lokalt anpassade atgarder kan
namnas friskvardsbidrag i Sverige och Finland, privat

sjukvard i Polen, hélsokontroller i Kina och Sverige, arlig
halsovecka samt daglig gratis sopplunch i Estland.

2022 intraffade 31 arbetsplatsolyckor vilket var fler an
de 26 olyckor som intraffade aret innan men en minskning
relativt det antal timmar som arbetades, 8,6 under 2022
jamfort med 10,6 2021. De flesta arbetsplatsolyckorna
avser skarsar pé fingrar och hander eller mindre klamska-
dor, ofta orsakade av felhantering i produktionen. | de
produktionsanlaggningar som under 2021 fdrvarvades i
Finland och Tyskland har implementeringen av vissa delar
av HANZAs arbetsmiljésystem genomforts under 2022.
Ambitionen &r att samtliga fabriker ingdende i koncernen
pa sikt ska arbetsmiljdledningscertifieras.

Manskliga rattigheter

HANZAs paverkan, mal och risker: HANZA respekterar
och verkar i enlighet med ett antal konventioner avse-
ende manskliga rattigheter vilket innebéar att alla typer av
barnarbete, obetald dvertid, tvangsarbete samt andra
krankningar av méanniskors frinet motarbetas, inom saval
HANZAs verksamhet som i resten av var vardekedja.
Storst risk att bidra till krankta manskliga rattigheter finns i
framstaliningen av de insatsvaror som foretaget anvander i
sin produktion, exempelvis arbetsforhallanden inom gruv-
drift for att utvinna vissa metaller. Andra risker utgérs av
foljder av produktionens miljdpaverkan, eventuella bidrag
till korruption samt i produktsékerheten hos de slutvaror

Styrning: Sa skapar HANZA sikra arbetsmiljéer i hela koncernen

| enlighet med koncernens arbetsmiljopolicy ska HANZA erbjuda fysiskt och socialt trygga arbetsmiljéer som inte
utsatter medarbetare for risker. | tillagg till att folja lokala lagar och regleringar atar sig HANZA att arbeta for medar-
betares valméaende samt att ha en nollvision for arbetsplatsolyckor.

Arbetsmiljdledningssystemet certifierat enligt ISO 45001 har implementerats i elva av HANZAs arton fabriker. Inom
ramen for systemet foljs interna nyckeltal upp manadsvis. Nar nyckeltalen lokalt avviker fran mélen resulterar det i
obligatoriska atgéarder vid den lokala fabriken. Varje fabrik mater darfor enskilt antal arbetsplatsolyckor, incidenter,
franvaro till foljd av arbetsskada samt sjukfranvaro. | tillagg till detta utvarderas hélso- och sékerhetsrisker I6pande
samt eventuella avvikelser fran lokala foreskrifter och lagar. Fabriken utarbetar darefter anpassade handlingspro-
gram sasom obligatoriska utbildningsinsatser inom sédkerhet och direktiv kopplat till sdkerhetsrutiner och utrymning.

Vid foretagsforvarv genomfor HANZA en separat due dilligence avseende organisation och medarbetare da bland
annat befintligt ledarskap och rekryteringsbehov utvarderas. Efter forvarvet implementeras HANZAs varderingar,
policyer och processer successivt sdsom arbetsmiljéledningssystem sa att samtliga fabriker inom koncernen arbetar
med samma utvarderings- och atgardssystem av arbetsmiljon.
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Erbjuda en trygg och séker arbetsplats, fri Framja jamstalldhet samt strava efter

mangfald

fran arbetsskador, krankande sarbehandling
och diskriminering

Langsiktiga mal Arligen minska antal incidenter som resulterar Oka andelen kvinnor med arbetsledande roll .
i franvaro fran arbetet (LTIFR). Samtliga anstéllda med arbetsledande roll ska
Noll fall av konstaterad diskriminering. utbildas i HANZAs mangfaldspolicy.
Samtliga medarbetare ska informeras om
HANZAs anonyma visselblasarfunktion.
Arlig medarbetarundersékning som resulterar i
konkret aktivitetsprogram.

Mal ar 2022 ® Noll arbetsplatsolyckor Okad kénsmassig jamstalldhet

® Mal uppfylit

Mal delvis uppfylit
@ Mal ej uppfyllt

Maluppfyllelse
3-arsoversikt

Arbetsplatsolyckor, antal
2022 31

Arbetsskador/miljoner
arbetade timmar, (LTIFR)

2022 8,6

Diskrimineringsfall,
antal utredda fall

Sjukfranvaro %

Kénsférdelning 2022
styrelse

Kvinnor, (40%)
B Man, (60%)

Kénsférdelning 2022
koncernledning

Kvinnor, (0%)
M Man, (100%)

Koénsférdelning 2022
koncern

Kvinnor, (32%)
M man, (68%)

Konsfordelningen i styrelse och ledning ar
oférandrad jamfort med de senaste tva aren.
| koncernen var andelen kvinnor &r 2021 39
procent och 2020 32 procent.

Resultatet av HANZAs arbete for att nd sina hallbarhetsmal bidrar till féljande globala delmal fér en hallbar utveckling
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SAKERSTALL FULLT FULL SYSSELSATTNING
OCH ANSTANDIGA

ARBETSVILLKOR MED
LIKALONFORALLA

SKYDDA
ARBETSTAGARES
RATTIGHETER OCH
FRAMJATRYGG OCH
SAKER ARBETSMILIG
FORALLA

dar HANZAs komponenter ingar. Malet for HANZAs arbete
ar att sékerstélla att manskliga rattigheter inte kranks hos
leverantdrer eller i produktionen av de insatsmaterial som
ingér i HANZA produktion, genom arliga fordjupade utvar-
deringar av vasentliga leverantorer.

Insatser, styrning: | enlighet med bland annat HANZAs
uppférandekod &r fri anslutningsratt till fackféreningar en
sjalvklar rattighet och alla typer av barnarbete ar forbjudet.
Lonesattning, dvertidsersattning och villkor utgar fran
kollektivavtal, lag eller branschstandard. Ansvarsfulla inkép
av sparbara konfliktmineraler det vill séga guld, tantal, tenn
och volfram garanterar att de inte finansierar konflikter i lan-
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der dar de brutits. Leverantdrskontakter utvarderas genom
HANZAs leverantorsuppférandekod och en ny obligatorisk
systematiska inrapportering for samtliga leverantdrer.

Mangfald, likabehandling

HANZAs paverkan, mojligheter: Mangfald bland medar-
betare samt en inkluderande affarskultur utgor en tillgang
for HANZA och starker var formaga att véxa och prestera
goda resultat. Olikheter i erfarenheter och bakgrund skapar
innovation och kreativitet, samt ger oss kunskaper och
perspektiv for att battre forsta vara kunder.

Mal och insatser, styrning: HANZA motarbetar all typ

HANZA ARSREDOVISNING 2022



HALLBARHET

HANZAs varderingar

Vara varderingar sammanfattar de férvantningar

som medarbetare har pa varandra for att HANZA-
koncernen ska na visionen att bli en unik och
vardeskapande partner inom tillverkning. De éarliga
medarbetarsamtalen bygger pa varderingarna, och de
genomsyrar tydligt aktuella medarbetarpolicyer. Vid
fabriksforvarv arrangeras varderingsworkshops med
olika medarbetarteam som gemensamt far arbeta
med innebdrd och uppféljning av varderingarna.

VI AR FOKUSERADE
— for att sékerstéalla att vi kan leverera vad vi lovat och
fullféljer det vi paborjat.

av diskriminering baserat pa kon, alder, etnicitet, politisk
askadning med mera vid rekryteringar, utbildningar samt
befordran, vilket beskrivs i uppférandekoden. Méalsatt-
ningen ar att inga diskrimineringsincidenter ska ske inom
HANZA. Upplevda missforhallanden kan rapporteras till
HANZAs visselblasarfunktion HANZA-hotline dit medarbe-
tare anonymt kan anmala oro for avvikelser fran policyer
och regler, kréankningar eller missbruk av fértroende stéll-
ning. Inga anmalningar har under 2022 skett till
HANZA-hotline. Normalt anmals upplevda missférhallan-
den till narmaste chef som vid behov hanterar situationen
tillsammans med lokal HR-funktion. En arlig medarbe-
tarundersdkning mater bland annat upplevd krdnkande
sarbehandling. Sedan 2018 visar undersdkningen pa arliga
tydliga forbattringar pa omradet. Under 2022 har inga inci-
denter intréffat eller utretts avseende diskriminering.
Konsbalansen pa koncernniva ar relativt god i HANZA, 32
procent kvinnor och 68 procent man. Enskilda yrkeskate-
gorier och kluster uppvisar dock sémre balans, en utma-
ning som HANZA delar med 6vrig global verkstadsindustri
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VI KOMMUNICERAR
- grunden for att vi ska kunna implementera vara
strategier och na vara mal.

VI AR LAGSPELARE
- vi arbetar alla mot samma mal.

VI GOR SAKER ENKLARE
— vi letar standigt efter nya satt att forbattra och
férenkla det vi gor.

VI TAR AGARSKAP
— genom att ta ansvar kan vi vaxa och utvecklas.

dar enklare mekaniska arbeten domineras av kvinnor och
tyngre arbetsuppgifter domineras av man. For likvardigt
arbete efterstravas lika anstallningsvillkor. Ett mal ar att 6ka
andelen kvinnor med arbetsledande roll inom koncernen
som under 2022 uppgick till 22 procent. HANZAs koncern-
ledning bestéende av tre personer utgdors av enbart man.
HANZAs enda kvinnliga klusterchef lamnade sin position i
slutet av aret. Atskilliga positioner inom sa kallat middle-
management innehas av kvinnor, sdsom forsaljning, redo-
visning och HR.

Utveckla, motivera och attrahera medarbetare
HANZAs paverkan, mojligheter, styrning: HANZAs
tillvaxt har resulterat i ett behov av kompetenta och
engagerade medarbetare. Fortsatt kompetensférsorjning
och utveckling av medarbetare ar darfér av strategisk
betydelse. HANZAs varderingar och ledarskapsprogram
utgor grunden for att vara medarbetares prestationer tillva-
ratas och en global HANZA-kultur etableras.

Mal och insatser: Att tillvarata interna kompetenser och
erbjuda medarbetare utvecklingsmojligheter efterstravas.
Kartlaggningen av medarbetares kompetens- och utveck-
lingsbehov sker i de arliga medarbetarsamtalen, varefter
en matchning med kompetensbehov i andra delar av
foretaget kan goras. Kompetensvaxling mellan fabriker
samt interna karriarvagar bidrar vilka till att 6ka klustrens
utbyten av produktionsmetoder och skapa ett mer grans-
Overskridande HANZA. Harigenom ges medarbetarna
aven mojlighet till utveckling, bredvid de I6pande aktivi-
teter som HANZA erbjuder kring employer branding samt
utbildningar pa lokala sprak i exempelvis it-sékerhet.

En god introduktionsprocess ar nyckel till kompetenta
och engagerade medarbetare. Alla nyanstéllda tjansteman
har en individuell introduktionsplan och deltar i introduk-
tionsutbildning via HANZA Academy. Nyanstéllda nyckel-
funktioner ges en global introduktion till HANZA av vd, CFO
och COO. Intranatet, dar nya medarbetare, policyer samt
nyheter gallande koncernen eller lokala fabriker presente-
ras, ar den etablerade kanalen for internkommunikation.
De érliga medarbetarundersokningarna har under flera ar
visat pa stadiga forbattringar, trots den osakerhet som kan
fodas ur expansion och férvarv. | synnerhet far engage-
mang och kundfokus hdgre resultat dver tid. Under 2022
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har globala logistiska utmaningar avseende komponenter
och material tidvis resulterat i hdg arbetsbelastning bland
medarbetarna vilket till viss del paverkat arbetsklimatet. Det
arbete med motivationshdjande insatser samt arbetsmiljo-
atgarder som motarbetar exempelvis stress som inleddes
under &ret fortsatter 2023. For att forbattra koncernens
interna kommunikation fortsatter utvecklingen av intranatet
under 2023. Vidare kommer HANZA Academy att uppdate-
ras med nya och utbildningar.

HR-organisation

Malsattningen ar att respektive HANZA-kluster ska ha
minst en ansvarig for rekrytering och personalrelaterade
fragor som sakerstaller att insatserna anpassas till klustrets
behov. Deras arbete samordnas dessutom av en dvergri-
pande ansvarig med placering i Sverige. Under 2022 har en
HR-funktion rekryterats till Kina, och i det svenska klustret
har ytterligare en HR-tjanst tillsatts. Aven Finland, Tyskland
och Polen har egna HR-ansvariga. | det baltiska klustret,
vilket ar ett av HANZAs storsta, finns bland annat en ren-
odlad rekryteringschef som arbetar med klustrets kompe-
tensforsorjning. Samarbeten finns &ven med universitet och
folkhdgskolor inom flera kluster.

Lokala samhallen

HANZAs paverkan, mojligheter: Ett Iangsiktigt agerande
pé de orter dar vi &r en vésentlig arbetsgivare resulterar i

Medelantal anstéllda per land

W Estland...... 697

B Sverige...... 372

Polen........ 130

B Kina.......... 83

Finland. ... ... 196

' Tieckien . ... .. 170
Tyskland . . . .. 286

ett dmsesidigt fortroende mellan HANZA och lokalsamhal-
let. Verksamhetsorterna utgors ofta av mindre samhallen
déar vi ar en vasentlig arbetsgivare och darmed en bety-
dande aktor for invanares forsorjning.

Mal och atgarder: HANZA efterstravar ett hallbart
samhéallsbyggande och for I6pande dialoger med saval
finansiérer som kommunledningar i syfte att na fungerande
uppgorelser men ocksa tydliggéra HANZAs langsiktiga
atagande péa verksamhetsorten. | HANZAs olika kluster
finns vissa fabriker som forvarvats vid en tidpunkt nar
fabrikerna tyngts av svag lénsamhet och likviditetsproblem
med nedlaggning som enda alternativ for davarande agare.
HANZAs fortsatta drift har bidragit till att sysselsattningen
kvarstatt pa flera orter i glesbygd. Exempel pa andra
samhéallsengagemang &r vara samarbeten med kommuner
och skolor pa produktionsorterna i Estland och Finland

for att etablera ett dmsesidigt fortroende och langsiktigt
sakerstéalla HANZAs kapacitet for tillvaxt. Under 2022 har
tidigare hyrda lokaler i Estland kunnat férvarvas. | Kina har
HANZA flyttat till nya och stdrre lokaler som anpassats till
verksamheten. | samtliga kluster har verksamheten pa sa
satt kunnat breddas.
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Rainer Olesk,
klusterchef i Kina

Rainer Olesk borjade arbeta pa HANZA ar 2010, som tekniker pa kablagetillverk-
ningen i Tartu, i Estland. Efter nagra ar befordrades han till kundansvarig, och fick
2015 rollen som verksamhetschef. 2018 akte han till Kina for forsta gangen, dar han
var tillférordnad klusterchef i sex manader innan han atervande till Tartu. | slutet av
sommaren 2022 flyttade Rainer med sin familj fran Estland till Kina, dér han nu
verkar som klusterchef for HANZAs kinesiska tillverkningskluster.

Ett nytt kapitel i Kina

Det har gatt nastan atta manader sedan jag och min
familj kom till Kina och vart nya hem i Suzhou. Vi bor i ett
trivsamt omrade, och vara barn borjar gradvis kanna sig
hemma i skolan och vanja sig vid de nya spraken — de
l&r sig bade mandarin och engelska. Suzhou é&r en livlig,
internationell stad med manga lummiga parker, valdigt
trevlig att bo i. Covidrestriktionerna har antligen havts
vilket gor det mojligt att resa igen. Det &r vi verkligen glada
Over, da vi planerar att besdka andra delar av Kina och
grannlanderna inom kort. Som vantat ar maten i Suzhou
valdigt god, och alla i familien har hittat sin favorit. Vi

ser fram emot varen, och att se vad kaninens &r har att
erbjuda.

Aven kluster Kina bérjar nytt kapitel

Ny fabrik — i augusti 2022 flyttade vi var fabrik till en

ny anlaggning inte langt fran var gamla adress. Vi ar
fortfarande belagna inne i Suzhou Industrial Park, nara
vara medarbetare, leveranttrer och kunder. Tack vare bra
teamwork och goda insatser fran alla inblandade, gick
flytten smidigt och utan problem. Den nya produktions-
lokalen & mer an 1 000 kvm stérre an den tidigare, totalt
nastan 4 000 kvm. Vara nya och moderna lokaler ar inte
bara funktionella, utan gér det ocksa majligt for oss att
med stolthet ta emot affarsbesok och hélla moten.

Inképssamarbete — i oktober 2022 inledde HANZA
Group ett samarbete med en extern inkdpspartner, ESIC,
med kontor i Shenzhen, Hongkong och Suzhou. ESIC
har ett skickligt team med I&ng erfarenhet inom elektronik
och mekaniska komponenter. De stoéttar HANZAs globala
inkdp och det kinesiska klustret i att utveckla en inkdps-
organisation lokalt i Kina. De hjalper oss ocksa att arbeta
med de utmaningar som den globala komponentmarkna-
den fortfarande stér infor.

Elektronik — efter en lang rad forseningar har vi nu byggt
upp en produktionslina fér PCBA och kan darmed erbjuda
véra kunder elektroniktillverkning. 2023 nar vi en ny
milstolpe genom att ta in nya kompetenser till kluster Kina.
Vi ser ocksa fram emot att skapa synergier med HANZA
Tech Solutions, vilket kommer att starka vart erbjudande
till kunder bade i och utanfor Kina.

Bortagna restriktioner — efter tre &r har Kina antligen
tagit bort alla karantankrav for inresande. Det ar nu majligt
att resa in och ut ur landet utan problem, och vi har redan
planerat in flera besok fran kollegor och partners som vi
ser fram emot att tréffa personligen igen.

Rainer Olesk, klusterchef
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